TNTUUM

Dzigkujemy za zakupy w Eshop Tatuum

ZWROTY

Jesli zakupiony towar nie spetnia Panstwa oczekiwan mozecie go zwréci¢ w ciggu 30 dni od daty odbioru. Konsument przyjmuje do wiadomosci, ze ponosi odpowiedzialno$¢
za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce czynnikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy zgodnie
z ustawg o prawach konsumenta

POSTEPUJ WEDLUG WSKAZOWEK

WYPELNIJ FORMULARZ SPAKUJ ODESLIJ LUB ZWROC DO SALONU ZWROT PIENIEDZY
Wypeij formularz zwrotu, ktéry Spakuj modele i dotgcz wypetniony Odeslij przesytke na adres: KAN Sp. 0.0, O przyjeciu zwrotu poinformujemy Cig
nalezy dotgczy¢ do przesyiki. formularz. 93-636 Lodz, Ul. Jedrzejowska 85 mailem, zwrot naleznosci nastgpi

Panattoni Apliance Park,
lub zwré¢ do dowolnego salonu

w ciggu 14 dni od daty przyjecia zwrotu

Jesli masz watpliwosci lub dodatkowe pytania jeste$my dostepni: eshop@tatuum.com lub 42 237 21 91

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Zwrot prosimy odesta¢ na adres: KAN SP. Z 0. 0., 93-636 t6dz, Ul. Jedrzejowska 85 Panattoni Apliance Park (magazyn) lub odda¢ w jednym z naszych salonéw TATUUM
na terenie Polski. Wypetnione o$wiadczenie prosimy dotgczy¢ do zwrotu.

DANE KLIENTA:

Imie i nazwisko:

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
Ja nizej podpisany/-a o$wiadczam, iz zgodnie z Regulaminem Sklepu Internetowego TATUUM odstepuje od zawartej umowy sprzedazy okreslonej zgodnie z ponizszymi danymi:

Numer zaméwienia: Data ZaKUDU: ..ot
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POWOD ZWROTU (prosze wybra¢ jeden)
Produkt rézni sie od zdje¢ na stronie

|:| Zbyt maty rozmiar Otrzymatam/em nieprawidtowy produkt
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O
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Zbyt duzy rozmiar
Zamoéwitam/em kilka rozmiaréw tego
samego produktu

Produkt nie spetnia moich
oczekiwan jakosciowych

Nie podoba mi sie, jak
produkt na mnie lezy

Zamoéwitam/em kilka rozmiaréw tego
samego produktu

Zakupitam/em podobny produkt

[ [
D f:rl:i:pilam/em ten produkt w lepszej D
[ [
[] [

w lepszej cenie w innym sklepie

Otrzymatam/em
uszkodzony produkt

Opodznienie w dostawie

Zmienitam/em zdanie

Wymiary produktu sg niezgodne z tabelg
dostepna na stronie

Inne

Zwrotu $rodkéw pienigznych dokonamy przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyli Panstwo przy dokonywaniu ptatnosci za zamoéwienie.
Jesli ptacili Panstwo za zamdwienie za pobraniem (ptatno$¢ gotéwka przy odbiorze), uprzejmie prosimy o podanie numeru konta, na jaki mamy zwrdcic¢ $rodki pieniezne.
Wypetienie danych o rachunku znacznie utatwi i przyspieszy procedure zwrécenia pieniedzy.

DANE O RACHUNKU BANKOWYM:

Informacje o rachunku bankowym, na ktéry majg zosta¢ zwrécone pienigdze w przypadku ptatnosci za pobraniem (ptatno$¢ gotéwka przy odbiorze).

Nazwa banku:

S U v I

Imie i nazwisko witasciciela rachunku bankowego: ...........

Adres:

Os$wiadczam, ze zapoznatem/tam sie z warunkami odstgpienia od umowy w trybie opisanym w Regulaminie Sklepu Internetowego TATUUM, w szczegdInosci z warunkami oraz
zasadami dokonywania zwrotu towaru.

Data i pOAPIS KHENTA: ...ttt st b et e e



T n T U U m Thank you for shopping at Tatuum Eshop

RETURNS

If the purchased products do not meet your expectations, you can return them within 30 days from the delivery date. Returned goods must not be demaged or worn and all original
labels and hangtags are required.

PLEASE FOLLOW THE INSTRUCTIONS:

COMPLETE THE RETURN FORM PACK SEND OR RETURN TO THE STORE REFUND

Complete the return form. It has Pack the products, attach the Send package to the address: You will be informed by mail that your

to be attached to the package. return form. KAN Sp. 0.0., 93-636 Lodz, return is accepted, within 14 days from
ul. Jedrzejowska 85, Panattoni Apliance that date you will receive the refund.
Park, or return to any TATUUM store in
Poland

If you have more questions please contact us: eshop@tatuum.com or +48 42 237 21 91

THE STATEMENT OF WITHDRAWAL FROM THE AGREEMENT

Please send the return to the following address: KAN SP. Z 0. 0., 93-636 £6dz, ul. Jedrzejowska 85, Panattoni Apliance Park (warehouse) or return in one of our TATUUM stores in
Poland.

CUSTOMER DETAILS:

Full name:

THE STATEMENT OF WITHDRAWAL FROM THE AGREEMENT:
| declare, that in accordance with the rules of the online store | withdraw from the sales contract:
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Product name & index:

Product name & index:

Product name & index:
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CAUSE OF THE RETURN (choose one):

The item is different from what is

Ih t it
shown on the website ave got awrong ttem

D The size is too small

| have purchased several sizes of the same

D | have purchased several sizes
item to choose from

of the same item to choose from I've changed my mind

I've bought a similar item in a
different shop for a better price

The size doesn’t match the information
coming from the website

L] L]

D The size is too big |:| I've bought this item in a better price D The delivery was late
L] L]
L] L]

The item’s quality does not
D meet my expectations

| don’t like the way . .
I:] the item fits me |:| The item is damaged D Other

We will make a refund using the same method of payment that you used when making the payment for the order. If you have paid for the order on delivery (cash on delivery), we
kindly ask you to provide us with the account number to which we should return the funds. Filling out the account details will significantly simplify and speed up the procedure of
returning money.

BANK ACCOUNT DETAILS:
In the case of cash on delivery (payment in cash on delivery) | agree to a refund of costs onto my account which is provided below:

Bank name:
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Bank account owner (full name):

Address:

| declare that | have read the terms and conditions of withdrawal from the agreement, described in the Rules of the TATUUM Online Store, in particular with the conditions and
principles for return of goods.
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